Informationsschreiben nach Art. 14 DSGVO fl'ee|ance.de

Informationsschreiben nach Art. 14 DSGVO
bei Erhebung von personenbezogenen Daten nicht
bei der betroffenen Person

Im Folgenden mochten wir, die freelance.de GmbH, Sie tiber die Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten in den Produkten und internen Verfahren (im Folgenden ,Verfahren” genannt)

¢ Internetportal www.freelance.de,

e Administration www.freelance.de,

e freelance.de — Suite,

e Mobile App ,freelance.de App“, Mobile App ,Zeiterfassung freelance.de”,

e Support & CRM System (HubSpot),

e Vertragsmanagement und Finanzbuchhaltung

entsprechend Art. 14 DSGVO informieren.

In der folgenden Ubersicht finden Sie Namen und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie von
deren Vertreter.

freelance.de GmbH

Nymphenburger StraRe 70

80335 Miinchen

+49 89 - 215378 - 222

+49 89 - 215378 - 290

GmbH

Miinchen

163159

DE249514681

Robin Gollbach, Simon Gravel
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Als Datenschutzbeauftragten haben wir bestellt:

Lechermann, Florian

+49 89 - 215378 - 222

Wir haben fiir Sie zusammengestellt, zu welchen Zwecken wir lhre personenbezogenen Daten verar-
beiten, wie lange wir diese speichern, wer diese einsehen kann oder von uns tUbermittelt bekommt
und welche Rechte Sie diesbezliglich haben.

Wir verarbeiten Ihre Daten zu folgenden Zwecken:

e Zur Anbahnung eines Dienst-, Werk-, Arbeits- oder sonstigen Beschaftigungsverhaltnisses zwi-
schen Freelancer und Projektanbieter Gber ein Projekt
e  Zur Prasentation von Freiberufler- und Mitarbeiterprofilen
e Zur Prasentation von Projekten und Firmenprofilen
e Organisation der Biro- und Administrationsaufgaben
e  Zur Kunden- und Rechnungsverwaltung, Zeiterfassung, Reporting
e Zur Bereitstellung folgender Feature:
o Feature Weiterempfehlung von Projekten und Profilen
o Feature berufliche Station bestatigen lassen
o Anlage Recruiter Accounts

Wir verarbeiten Ihre Daten auf Basis folgender Rechtsgrundlagen:

e Es besteht eine Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO)
e Sie sind zur Vertragserfiillung notwendig (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO)
e Es besteht ein berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO)

Es werden keine Daten von Kindern erhoben.
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Folgende Kategorien von Daten werden durch uns verarbeitet:

e Name
e Kontaktdaten

Die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten
erforderlich, Art. 6 Absatz 1 lit. f DS-GVO. Dies sind beispielsweise:

Erfassung allgemeiner Informationen | Die Verarbeitung erfolgt auf Basis unseres berechtigten Interesses an der
(Website und Apps) Verbesserung der Stabilitdt und Funktionalitat unserer Website. Die Bereit-
stellung der vorgenannten personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich
noch vertraglich vorgeschrieben. Ohne die IP-Adresse ist jedoch der Dienst
und die Funktionsfahigkeit unserer Website nicht gewahrleistet.

Feature Weiterempfehlung von Pro- | Die Verarbeitung der eingegebenen Daten des Empfingers (z.B. E-
jekten und Profilen Mailadresse, Name) erfolgt auf der Grundlage eines berechtigten Interesses.
Durch Bereitstellung dieses Features mochten wir Ihnen eine unkomplizierte
Moglichkeit bieten, Informationen zu interessanten Projekten und Profilen
zu erhalten. Ihre durch einen Nutzer von freelance.de eingegebenen Daten
werden zum Zwecke der Versendung einer E-Mail gespeichert.

Feature berufliche Station bestéitigen | Die Verarbeitung der eingegebenen Daten des Empfangers (z.B. E-Mail-Ad-
lassen resse, Name) erfolgt auf der Grundlage eines berechtigten Interesses. Durch
Bereitstellung dieses Features mdchten wir lhnen eine unkomplizierte Még-
lichkeit bieten, Projekt- & Berufserfahrungen von Freelancern zu bestatigen.
lhre durch einen Nutzer von freelance.de eingegebenen Daten sowie die von
lhnen im Rahmen der Referenzbestatigung gemachten Angaben werden
zum Zwecke der Versendung einer E-Mail und furr die Anzeige der bestatigten
beruflichen Station gespeichert.

Anlage Recruiter-Accounts Die Verarbeitung der eingegebenen Daten von Recruitern (z.B. E-Mail-Ad-
resse, Name, usw.) bei der Anlage erfolgt auf der Grundlage eines berechtig-
ten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Durch Bereitstellung dieses Fea-
tures mochten wir lhnen eine unkomplizierte Moglichkeit bieten, Recruiter
ihres Unternehmens anzulegen und zu verwalten. Neu angelegte Recruiter
werden per E-Mail Uber die Anlage des Accounts und die Zugangsdaten in-

formiert.
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Ilhre personenbezogenen Daten kdnnen von unseren Kunden abhangig von deren Mitgliedschaft ein-
gesehen werden. Diese sind:

e Freelancer
e Projektanbieter (Endkunden, Systemhduser und Beratungsunternehmen sowie Personal-
dienstleister)

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns unternehmensintern von der/den zustandigen Fach-
abteilung/en verarbeitet. Diese sind:

o T

e Support

e Vertrieb & Marketing

e Buchhaltung

Zusatzlich haben wir Dienstleister (sog. Auftragsverarbeiter) beauftragt. Diese werden von uns sogfal-
tig ausgewahlt und gepriift. Zusatzlich schlieRen wir mit jedem Dienstleister einen Vertrag zur Auf-
tragsverarbeitung (AV-Vertrag) ab. Unsere Dienstleister sind:

e Rechenzentrumsbetreiber, Cloud-Dienste Anbieter, Webanalyse-Dienste Anbieter
e Partnerportale

e Entwicklungs-, Systemadministrations- und Beratungsdienstleistungen

e Versanddienstleister

e Vertragsmanagement (freelance.de Service GmbH)

Zur Durchfihrung Ihres Anliegens oder zur Erfiillung einer gesetzlichen Pflicht ist die Weitergabe lhrer
personenbezogenen Daten an nachfolgend genannte Dritte erforderlich:

e Steuerkanzlei
e externe Zahlungsdienstleister

Bei der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten kommt es nicht zur Ubermittlung an Linder au-
Rerhalb der EU bzw. EWR oder Dienstleister aus Landern aulRerhalb der EU bzw. EWR (sog. Drittstaa-
ten) kénnen nicht auf lhre personenbezogenen Daten zugreifen (Art. 13 Abs. 1 lit. f DSGVO). Ausnah-
men sind eingebundene Dienste und Inhalte von Dritten (z.B. Zahlungsdienstleister, Google-Dienste),
hierbei kann eine Ubermittlung in Drittstaaten nicht ausgeschlossen werden.
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Bei Zahlungen wie SEPA-Lastschrift, Kreditkarte usw. werden lhre Zahlungsdaten im Rahmen der Zah-
lungsabwicklung an die Stripe Payments UK, Ltd., 9th Floor, 107 Cheapside, London, United Kingdom,
EC2V 6DN weitergegeben. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und
Nutzung der Daten durch Stripe sowie lhre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmdoglichkeiten zum
Schutz lhrer Privatsphdare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Stripe:

oder . Bei dieser Verarbei-
tung lhrer Zahlungsdaten kann es hierbei zur Ubermittlung an Linder auRerhalb der EU bzw. EWR (sog.
Drittstaaten) kommen. Fiir die Félle, in denen internationale Datenibertragungen von Gesetzes wegen
vertraglich geregelt sein miissen, trifft Stripe eine oder mehrere der folgenden Vorkehrungen: Ab-
schluss einer auf EU-Standardvertragsklauseln beruhenden Vereinbarung mit Empfangern auRerhalb
des EWR oder des Vereinigten Konigreichs; Uberpriifung der Einhaltung der verbindlichen internen
Datenschutzvorschriften seitens des Empfangers.

Um die Einhaltung eines europaischen Datenschutzniveaus zu gewahrleisten beruft sich Google auch
die EU-Standardvertragsklauseln (Art. 46 Abs. 2 lit. c DSGVO ), siehe
oder

Wir speichern lhre Daten nur solange, bis der vertragliche Zweck erfillt ist und keine anderweitigen
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen.

Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, speichern wir Ihre Daten bis Sie die Einwilligung wider-
rufen.

FlUr Handels- und steuerrechtliche Belege (z.B. Rechnungen & Buchungsbelege, Geschaftsbriefe usw.)
gilt die gesetzliche Aufbewahrungsfrist.

In der folgenden Ubersicht finden Sie die Léschfristen von personenbezogenen Daten:

Protokolldaten allgemein Anwendungs-Logs, Webser- | 6 Wochen
ver-Logs, Audit-Logs, Mail-
Logs, usw.
Protokolldaten Zahlungs- | Audit-Logs 12 Monate PCI-DSS Zertifizierung (sicherer Zahlungs-
verkehr verkehr)
Protokolldaten Nachweis | User-ID, URL, usw. 3 Jahre

Datenléschung

Freelancer — (Registrie- | Name, Adresse, E-Mail-Ad- | 48 Stunden Daten von registrierten Freelancern wer-
rungsdaten, Kunden- | resse, usw. den maximal 48 Stunden nach Kiindigung
stimme, Account- bzw. pro- des Accounts geldscht.

fil- spezifische Daten, free-

lance.de-Suite Daten und Bei einem aktiven Abo verldangert sich die

Frist auf 6 Wochen.
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freelance.de

Daten von weiteren ge-
nutzten Features)

Daten von registrierten Unternehmen

Personaldienstleister, End- | Name, Adresse, E-Mail-Ad- | 6 Wochen . L
" werden maximal 6 Wochen nach Kiindi-
kunden, Systemhduser und | resse, usw. ..
gung des Accounts geldscht.

Beratungsunternehmen -

(Registrierungsdaten, Kun-

denstimme, Account- bzw. Bestehen noch Service-Gebiihr Anspriiche

profil- spezifische Daten, gegeniliber Unternehmen, beginnt die First

freelance.de-Suite Daten erst zum Zeitpunkt des letztem Honoraran-
und Daten von weiteren ge- spruch (Contract end date).

nutzten Features)

Daten fiir Sales / Promo | E-Mail-Adresse 12 Wochen Die Daten werden in diesem Zusammen-

(werbliche Informationen) hang nur verarbeitet, solange die ent-
sprechende Einwilligung vorliegt. Sie wer-
den nach 12 Wochen gel6scht.

Daten fiir Kontaktformular, | Name, E-Mail-Adresse, usw. | 12 Wochen Daten werden spatestens 12 Wochen

Support & Ticketmanage- nach Bearbeitung der Anfrage geldscht.

ment, Feature ,Projekt Sofern es zu einem Vertragsverhaltnis

oder Profil melden” kommt, unterliegen wir den gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen nach HGB und 16-
schen lhre Daten nach Ablauf dieser Fris-
ten.

Bewerberdaten und Be- | Name, Adresse, E-Mail-Ad- | 6 Monate Relevant fiir Stellenausschreibung der

werbungsunterlagen (bei | resse, Lebenslauf, Zeug- freelance.de GmbH (siehe

der freelance.de GmbH) nisse, Bild, usw.
).
Daten werden spatestens 6 Monate nach
Beendigung des Bewerbungsprozesses
geldscht.

Daten fiir Kommentar Name, E-Mail-Adresse, usw. Die Daten werden geldscht, sobald diese
far den Zweck der Erhebung nicht mehr
erforderlich sind oder die Einwilligung wi-
derrufen wird.

Analysedaten (z.B. Google | Pseudonymisierte Die Loschung der Daten erfolgt, sobald

Analytics) Nutzungsdaten diese fur unsere Aufzeichnungszwecke
nicht mehr erforderlich sind.

Handelsrechtlich oder steu- | Rechnungen & Buchungsbe- | 10 Jahre Gesetzliche Anforderungen gemaR § 257

errechtlich relevante Daten | lege, Geschaftsbriefe, usw. HGB, § 147 AO sowie § 14b UstG

Handelsbriefe (ohne Ein- | 6 Jahre

V2.0.7

gangs- und Ausgangsrech-
nungen), Geschaftsbriefe, E-
Mails und andere digitale
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lhre Rechte als Betroffener, Art. 14. Abs. 2 lit. c - e DSGVO

Unter der oben angegebenen E-Mail-Adresse unseres Datenschutzbeauftragten kénnen Sie jederzeit
Ihre Rechte ausuben.

Haben Sie uns zur Verarbeitung Ihrer Daten eine Einwilligung erteilt, kdnnen Sie diese jederzeit mit
Wirkung flr die Zukunft widerrufen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO).

Flr Auskunftsanspriiche (Art. 15 DSGVO), Berichtigung (Art. 16 DSGVO) oder Loschung von Daten (Art.
17 DSGVO), Einschriankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) oder Ausiibung Ihres Widerspruchsrechts
gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO) sowie des Rechts auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
kontaktieren Sie bitte unseren Datenschutzbeauftragten.

Sie kénnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an die fiir Sie zustdndige Aufsichtsbehdrde wenden
(Art. 77 DSGVO). lhre zustandige Aufsichtsbehdorde richtet sich nach dem Bundesland Ihres Wohnsit-
zes. Eine Liste der Aufsichtsbehdrden (fir den nichtéffentlichen Bereich) mit Anschrift finden Sie unter:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften links-node.html.

Datenquelle, Art. 14. Abs. 2 lit. f DSGVO

Ihre personenbezogenen Daten wurden uns durch einen registrierten Nutzer (Freelancer oder Projek-
tanbieter) des Portals https://www.freelance.de/ zuganglich gemacht.

Automatisierten Entscheidungsfindung (Profiling), Art. 14. Abs. 2 lit. g DSGVO

Der Betreiber erstellt keine personenbezogenen Nutzungsprofile der Nutzer und es findet keine auto-
matisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling (gemaf Art. 22 DS-GVO) statt.

Weitere Informationen

Ausfiihrliche Informationen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten finden Sie in unseren
Datenschutzbestimmungen unter https://www.freelance.de/datapolicy.html.

Stand: 01.Januar 2024
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